******* Direccién General de Atencién al Mayor y a la Dependencia

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA
Comunidad SOCIAL

de Madrid

COMPROMISO DE SERVICIOS SOCIALES DE INGRESO EN LA PLAZA DE ESTANCIA
TEMPORAL EN RESIDENCIA DE PERSONAS MAYORES

El centro de Servicios Sociales del diStrito de ........ovveiiriiie e como centro de referencia
A D D .. e e e e con
D.INLNC Y AOMICHIO BN ..

solicitante de plaza en Estancia temporal, se compromete a colaborar cuanto sea necesario con la
Residencia de la Comunidad de Madrid, y en concreto:

e En el momento de regreso de la persona a su domicilio, y en el marco de las competencias de la
Atencién Social Primaria, prestar el apoyo social adecuado, en funcién de las necesidades del
interesado y los recursos sociales disponibles.

e En cuanto a la necesidad de garantizar el transporte a su domicilio, cuando termine el plazo de
estancia en residencia, se considera que es una obligacién que debe y puede asumir la familia y,
s6lo en el caso carencia de apoyos familiares, se proporcionara por medios municipales o en
colaboracién con recursos de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, el traslado a su domicilio.

En ,a 24 de abril de 2024

FIRMA DIRECTOR/A DEL CENTRO DE SERVICIOS
SOCIALES

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero SOIC, cuya finalidad es facilitar informacion sobre los datos necesarios
para poder adjudicar una plaza en residencia a las personas mayores que lo solicitan de la Direccién General del Mayor, inscrito en el Registro de
Ficheros de Datos Personales de la Comunidad de Madrid (www.madrid.org/apdcm) y podran ser cedidos a centros propios y concertados en los
que ingresan los solicitantes de residencia ademas de otras cesiones previstas en la Ley.

El 6érgano responsable del fichero es la Direcciéon General del Mayor de la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales, y la direccién donde el
interesado podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién ante el mismo es ¢/ Agustin de Foxa, 31 — 32 planta, 28036
Madrid, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal.
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Informacion sobre Proteccion de Datos

1. Responsable del tratamiento de sus datos

Responsable: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales,D.G. de Atencion al Mayor y a la Dependencia.
Domicilio social: Consultar www.comunidad.madrid/centros

Contacto con el Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos-psociales@madrid.org.

2. ¢En qué actividad de tratamiento estan incluidos sus datos personales y con qué fines se trataran?
ACCESO A SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES.

En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Protecciéon de Datos Personales, sus datos seran tratados para
las siguientes finalidades:

Gestion de los datos necesarios para poder adjudicar una plaza de residencia, centro de dia o piso tutelado a las personas mayores que
lo solicitan. Prestar servicios accesorios/adicionales tanto a las personas mayores beneficiarios como a sus familiares proximos y/o
cuidadores (asesoramiento psicolégico...). Integracion en la Tarjeta Social Digital.

3. ¢(Cual es la legitimacién en la que se basa la licitud del tratamiento?
RGPD 6.1 b) el tratamiento es necesario para la ejecucién de un contrato en el que el interesado es parte o para la aplicacion a peticién
de este de medidas precontractuales.

RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos al responsable del tratamiento.

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia.

4. ;Como ejercer sus derechos? ¢ Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Puede ejercer, si lo desea, los derechos de acceso, rectificacion y supresion de datos, asi como solicitar que se limite el tratamiento de
sus datos personales, oponerse al mismo, solicitar en su caso la portabilidad de sus datos, asi como a no ser objeto de una decision
individual basada Unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracién de perfiles.

Segun la Ley 39/2015, el RGPD y la Ley Orgéanica 3/2018, puede ejercer sus derechos por Reqistro Electronico o Registro Presencial o
en los lugares y formas previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, preferentemente mediante el formulario de solicitud “Ejercicio de
derechos en materia de proteccion de datos personales”.

5. Tratamientos que incluyen decisiones automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles, con efectos juridicos o
relevantes.

No se realizan

6. ¢ Por cuanto tiempo conservaremos sus datos personales?

Los datos personales proporcionados se conservaran por el siguiente periodo:

Periodo indeterminado.

Los datos se mantendran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

7. ¢A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

Organos de esta administracion para la tramitacién y otras administraciones /poderes publicos para el ejercicio de sus competencias
legales. Entidades Publicas o Privadas colaboradoras para la finalidad declarada, INSS /entidades gestoras. En caso de requerimiento:
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del estado/Autoridades Judiciales.

8. Transferencias Internacionales.

No.


https://www.comunidad.madrid/centros
mailto:protecciondatos-psociales@madrid.org
https://sede.comunidad.madrid/registro-electronico-general-comunidad-madrid
https://sede.comunidad.madrid/registro-electronico-general-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/servicios/informacion-atencion-ciudadano/red-oficinas-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/servicios/informacion-atencion-ciudadano/red-oficinas-comunidad-madrid
https://sede.comunidad.madrid/prestacion-social/ejercicio-derechos-proteccion-datos
https://sede.comunidad.madrid/prestacion-social/ejercicio-derechos-proteccion-datos

9. Derecho aretirar el consentimiento prestado para el tratamiento en cualquier momento.

Cuando el tratamiento esté basado en el consentimiento explicito, tiene derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento, sin
que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

10. Derecho a presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control.

Tiene derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafola de Proteccién de Datos www.aepd.es si no esta conforme con el
tratamiento que se hace de sus datos personales.

11. Categoria de datos objeto de tratamiento.

Datos especialmente protegidos, Datos de caracter identificativo, Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Datos econémicos,
financieros y de seguros.

12. Fuente de la que proceden los datos

Interesado y Terceros.

Mas informacién.

Puede consultar mas informacion y la normativa aplicable en materia de proteccién de datos en la web de la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos https://www.aepd.es, asi como en el siguiente enlace: www.comunidad.madrid/protecciondedatos.



https://www.aepd.es
https://www.aepd.es
https://www.comunidad.madrid/protecciondedatos
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